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COMUNICADO CONJUNTO GRAN CARIBE - HOTELES C A TODOS LOS TOUR OPERADORES Y
CLIENTES VINCULADOS CON EL HOTEL PLAYA CALETA**** - VARADERO (CUBA)

La Habana, 28 de noviembre de 2011

Estimado colaborador,

Sirva el presente para comunicarles que el Grupo Hotelero Gran Caribe y Hoteles C, han
decidido, por acuerdo mutuo, cancelar el contrato de administracion y comercializacion gue
mantenian sobre el Hotel Playa Caleta, por lo que a partir del proximo 1 de Enero de 2012, el
hotel sera operado por su titular, el Grupo Hotelero Gran Caribe.

Desde Hoteles C queremos agradecerles el apoyo que nos han brindado en los 7 anos que
hemos administrado esta instalacion y que gracias a todos hemos conseguido posicionarla en
los mercados internacionales con gran aceptacion por los tour operadores y un alto indice de
satisfaccion de los clientes como demuestran todos los portales de opinion, |0 cual estamos
seguros continuara, durante el 2012, en la misma linea ascendente de los ultimos anos.

Queremos confirmarles que Grupo Hotelero Gran Caribe garantiza el cumplimiento de todos
los contratos y acuerdos comerciales firmados hasta la fecha por Hoteles C, los cuales estaran
vigentes hasta su vencimiento. Cualquier nuevo contrato debe ser negociado, a partir de
ahora, directamente por el departamento comercial de Gran Caribe.

Los abajo firmantes, en nombre y representacion de sus respectivas empresas, agradecen su
atencion y se ponen a su disposicion para cualquier consulta o aclaracion sobre este asunto.

Sin otro particular, les saludamos,

Muy atentamente, .
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Yamil ma Valdés Pedro Martin Graciani
Vicepresidenta de Mercadotecnia Adjunto Presidencia
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